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Birezione Aeroportusic
Roma - Fiumicing

PREFETTURA DI ROMA

Sindaco del Comune di Fiumicino N’“'
Fai (06 6505125) =NAC
Frotocelle del 18;’@8/2@@8

Assessore alle Polit '
sessore alle Politiche della Mobilita PRBI414/0FC, OFC

del Camune di Roma

{fax 08 657283925)

QUINTA ZONA DI POLIZIA DI FRONTIERA
UFFICIO POLIZIA D FRONTIERA AEREA

AGENZIA DELLE DOGANE
CIRCOSCRIZIONE DOGANALE ROMA |

COMANDO GRUPPO AEROPORT] GUARDIA D! FINAF}!ZA
COMANDO COMPAGNIA CARABINIER!
RIETACCAMENTO VIGILI DEL FUOCQ

COMANDO POLIZIA MUNICIPALE

POLIZIA MUNICIPALE DI ROMA
GRLPPO PRONTO INTERVENTO

SANITA' AEREA,

CORPQO FORESTALE DELLO STATO
POLIZIA PENITENZIARIA
AEROPORT! Di ROMA S.p.A

ADR Assistance S.r.l.

ENAY SAAV

IBAR
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COMITATO UTENTI -Aeroparto di Fiumicino- ?“"’Ww

&
ALITALIA -Compagnia Aerea Italiana S.pA. P P
, i, -

Agroparto "Leanerdo Da Vinc” tel. +39 08 65953139
Q0050 Flumizing (Roma) fox +39 06 55010844
o.f. 97159160584 aero.flumicine@enae. rypa.it

www.enac-tralia it
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EAS SpA.
AVIAPARTNER Handling $.p.A,
FLIGHTCARE Italia S.pA,

Ass. CON.CO.RA
Fax 06 B507744

Ass, CTp
Fax 08 6583604

Caop.Airpc:rf
Fax 08 85042740

Ags, ANC
Fax 08 3751 3282

Ass, FEDERNOLEGRIO
Fax 08 44250268

UNICA/CG.LL.
Fas 08 4487220

UGLL,
Fax 06 85&17’(760; 06 56389763

ClLs.L
Fax 08 7285887

CONFARTIGIANATO
Fax 06 3200180

CDCID.ANITHAWCONFT RASPORTO
Fax 05 49383396

ASs. CASARTIGIANI
Fax 05 397465

Ass. Assartigian
Fax 08 37812380

Ass. CLAA[
Fax o8 43588678

Ass. CNA
Fax 08 57015222
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EMRCHUFF . COMNTENT 050
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CI3A
Fax 06 5740755

URITAXI |
Fax 06 66183430

uTi
Fax 06 7848000

DIREZIONE CENTRALE OPERAZION|
Fax 06 44596231

DIREZIONE REGIONALE CENTRO
Aeroporto di Fiumicing

DIFEZIONE COMUNICAZIONE
Fax JB44586371

Odgetto: ORDINANZA N.13/2008

A parziale integrazione e chiaritmento del'Ordinanza N.13/2009, presc ‘atto
delle osservazion) formulate dalle Organizzazioni di Calegoria NCC, si
comunica quanto segue:

+  relativamente ali'ar, 3.3.1, in alternativa al fax e possibile comunicare | dati
essenziali del servizio dj lrasporto  da svoigere  allindirizzo  e-mail
sdrgestionence@adr. it:

v relativamente alfart, 3.3 g

9 la sesta mascimg consentita di 40 minuti, ritenuta sufficiente per
consentire al passeggeroicliente di usufruire del sefvizio NCC prenctato
in quarto calcolata sulja base della erogazione di tuti i servizi d
assistenza nei termini previsti dafla Cartz dai Serivizi Aeroporuali delo
scalo di Fiumicino, potra essere protrattz fino alla effettiva presentazione
del passeggerofciiente, in caso di ritard! rei servizi medegimi (a titolo di
mera esempio. ritardata discesa dei passeggeri dall'aereo, ritardata
riconsegna bagagli, eventyali controlli documentali da parte delle
autorits preposte, ece.);

0 si proveders ag aumentare {l numero degli stali dedicat].

Si rivadisce infine che I'Ordingnza in argomento entrerd in vigere dal
24/08/2009 ¢ trascorso il periodo Spermentale di 3 (tre) mesi, ove nop
soprayvengane madifiche efo integrazioni, avra efficacia definitiva
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